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APENDICE C

A analise, o acompanhamento ¢ a divulgacdo dos resultados de todo o processo da Autoavaliagdo
Institucional do Ifes sdo realizadas de acordo com as Diretrizes para a Avaliagdo das Instituigdes de
Educagdo Superior para os cursos superiores, que estd em conformidade com a Lei n® 10.861 de 14 de
abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior — SINAES. Apos
tabulacdo a CPA/CSA encaminha os resultados da Autoavaliacdo Institucional tabulados e solicita aos
seus gestores, via memorando, um “RELATORIO DE ACOES, RESULTADOS E PLANEJAMENTO
DA GESTAO ACADEMICO ADMINISTRATIVA (RAPA)”. O retorno do Relatorio as CSA e a CPA
visa, sobretudo, assegurar que as fragilidades detectadas receberdo planejamentos/a¢des que possam
soluciona-las e as potencialidades sustentadas. De posse dos resultados tabulados ¢ do RAPA, sdo
produzidos relatorios pelas Comissdes Setoriais de Avaliacdo Institucional (CSA) por campi e pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) Institucional. Posteriormente a CPA encaminha o relatério da
Autoavaliacdo Institucional para o Inep e o socializa com a comunidade académica. Os
acompanhamentos dos RAPA serdo realizados comparando os resultados das avaliacdes de um dado ano
com aqueles do ano imediatamente posterior. Dessa forma, se uma fragilidade apontada numa
determinada avaliagdo volta a aparecer no ano seguinte, evidencia-se que os planejamentos previstos nos
RAPA revelaram-se ineficazes, demandando a elaboragdo de novos planos. O balango critico de todo o
processo permitira tanto a CPA quanto o Ifes replanejar e/ou planejar agdes futuras.
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1) EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Acoes realizadas ou a realizar

em conformidade com o PDI Propostas de acdes ndao contempladas no PDI

Indicadores |Fragilidades apontadas

- Criagdo de espacos institucionais (site, reunidées, murais) para ampla
divulgacao dos resultados da Avaliagao Institucional;
- Debates em grupos menores (gestbes, diretores, coordenadores) com a
2 . ~ presenga de representantes de organizagdes estudantis;

Divulgagéao dos resultados da A . . .
autoavaliago. - Re_um?o gergl comAes’gudantes elou servu_jor_es para explicar os itens da

avaliagdo e a importancia do processo avaliativo;

- Divulgagdo a comunidade sobre agdes ja implementadas pela gestdo
que eventualmente apareceram em forma de critica/cobranga na
avaliagéo.

- Promocéao de debates sobre a Avaliagao Institucional envolvendo seus
objetivos e a relevancia da participagdo da comunidade escolar;

- Adogao de metodologias participativas para colher as proposi¢cdes da
comunidade escolar.

Utilizacao dos resultados da
3 autoavaliagdo para planejamento das
agdes da avaliagao institucional.

1.1) Justificativas:

A Fragilidade deveria ser obtida pela soma dos conceitos “ndo existe” + insuficiente e ndo pela soma de “ndo sei” + insuficiente, tal qual como adotado. Se aquele
fosse o raciocinio os valores obtidos cairiam para 50,00% e 41,17%, para os indicadores 2 e 3, respectivamente, na avalia¢do dos alunos e 43,54% na avaliagdo dos
servidores para o indicador 3.



2) EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Acdes realizadas ou a realizar

Indicadores |Fragilidades apontadas em conformidade com o PDI Propostas de agdes a serem incluidas no PDI
- Estudo do PDI especialmente pelos profissionais que atuam na Diretoria
de Ensino para adequacgao de suas diretrizes a realidade institucional;
AcBes da gestao do campus de acordo - V_alorizaf;éo das organizagdes estudantis_ mediante. a participagao nas
y com as metas e os objetivos previstos dellberggoias que refletem no processo ?nsmo-aprenmzagem;
no PDI referentes ao Ensino - Apreciacdo dos resultados da avaliagédo discente semestral/anual tendo
' por objetivo verificar as dificuldades de aprendizagem;
- Reunibes periédicas com a presenga de representantes de
organizagobes estudantis.
- Criacdo do Comité Cientifico Interno para direcionar as agdes de
pesquisa cientifica e tecnoldgica;
- Estudo sobre o papel da pesquisa no campus e suas demandas;
Acbes da gestio do campus de acordo - Levantamen_to das Npesquisa§ em andamento e dos resultados obtidos
2 com as metas e os objetivos previstos pslira fins de divulgagao das acGes; . . .
no PDI referentes a Pesquisa Cientifica - evaljtamento dos grupos de pesquisa do campus e respectivas linhas
e Tecnologica para alinhamento das agoes;
' - Verificagdo dos tipos de pesquisa propostos para adequagdo aos
objetivos institucionais;
- Levantamento dos projetos de pesquisa que contemplam a participagéo
de estudantes para reorientagdo das agbes da gestéao.
- Promocdo de eventos integrados para discussdo da tematica da
Diversidade;
Acdes da gestao do campus de acordo - Fomentar programas de Educagcdo Ambiental em parcerias com os
3 com as metas e os objetivos previstos 6rgaos publicos e privados;
no PDI referentes a Diversidade, Meio - Manutengdo de eventos especificos tais como a Semana da
Ambiente e Sustentabilidade. Diversidade;
- Palestras/debates/rodas de conversa sobre publicagbes em periddicos
interdisciplinares com a participagao de profissionais especialistas.
- Criacdo do Comité Cientifico Interno para direcionar as agdes de
Acdes da gestao do campus de acordo extensao; ~
com as metas e os objetivos previstos - Estudolsob[e o papel dg extensa’o no campus e suas demgndas; .
4 - Formalizagédo de parcerias com 6rgéos e entidades da sociedade civil;

no PDI referentes a Extensdo e
Desenvolvimento Econémico e Social.

- Levantamento projetos de extensdo em andamento e dos resultados
obtidos para fins de divulgacdo das agdes;
- Levantamento dos grupos de pesquisa do campus que atuam na




extensao e respectivas linhas para alinhamento das agoes;
- Levantamento dos projetos de extensdo que contemplam a participagéo
de estudantes para reorientagdo das agbes da gestéao.

Acdes da gestdo do campus de acordo
com as metas e os objetivos previstos
no PDI referentes a Inclusdo Social
(Acessibilidade e Direitos Humanos).

- Promocdo de eventos integrados para discussdo da tematica da
Inclusédo Social e dos Direitos Humanos;

- Regionalizag&o do processo seletivo;

- Palestras e debates que tragam assuntos como diferengas, bullying,
direitos.

Acbes da gestdo do campus de acordo
com as metas e os objetivos previstos
no PDI referentes a Programas de
Internacionalizagéo e Intercambio.

- Realizagao de parcerias para viabilizar o intercambio institucional;

- Apoio aos projetos de internacionalizagdo com foco na capacitagdo dos
servidores mediante convénios especialmente com paises luso-
hispanicos;

Acdes da gestao do campus de acordo
com as metas e os objetivos previstos
no PDI referentes a Programas
Artisticos e Culturais.

- Criacao do Nucleo de Arte e Cultura;

- Realizagdo de eventos artisticos e culturais;
- Criacao do Nucleo de Memoéria do campus;
- Apoio aos grupos de teatro e de danga.

Acbes da gestdo do campus de acordo
com as metas e os objetivos previstos
no PDI referentes a Programas de
Apoio ao Discente.

- Ampliagdo da oferta do numero de vagas a estudante sem regime de
internato;

- Oferta de programas de retomada de conteldo aos estudantes de todos
os niveis de ensino com dificuldade de aprendizagem;

- Participagdo de alunos dos cursos superiores em momentos de reforgo.

As atividades de ensino, pesquisa, pos-
graduagéo e extensdo do seu campus
oportunizam seu crescimento
pessoal e profissional.

- Criagcao do Comité Cientifico Interno para direcionar as acbes de
pesquisa;
- Estudo sobre o papel da pesquisa no campus e suas demandas;

2.2) Justificativas:

A Fragilidade deveria ser obtida pela soma dos conceitos “ndo existe” + insuficiente e ndo pela soma de “ndo sei” + insuficiente, tal qual como adotado. Se aquele
fosse o raciocinio os valores obtidos cairiam para 37,29%, 38,98%, 45,76%, 45,76%, 40,67%, 69,49%, 44,06% e 45,76% para os indicadores 1, 2, 3, 4,5, 6,7 ¢ 8§,
respectivamente, na avalia¢do dos alunos e 36,07%, 44,27%, 54,10%, 54,10%, 50,82%, 68,85%, 60,66% ¢ 54,10% na avaliagdo dos servidores para os indicadores 1,
2,3,4,5,6,7¢9.



3) EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS

Indicadores

Fragilidades apontadas

Acoes realizadas ou a realizar
em conformidade com o PDI

Propostas de agdes a serem incluidas no PDI

Politicas de ensino e a¢des académico-
administrativas para 0s  cursos
ofertados.

- Estudo de demanda para embasar as agdes de verticalizagao;
- Revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos em todos os niveis de
ensino;

- Apoio ao Nucleo Docente Estruturante e Colegiados de Cursos na
avaliagcdo permanente dos curriculos;

2 Atualizagdo curricular. - Criagao dos Colegiados de Cursos Técnicos;
- Realizacdo de questionario semestral junto aos estudantes para
identificacdo das demandas.
3 Desenvolvimento e atualizacdo de - Criacdo de uma comissdo pedagodgica multidisciplinar para avaliagéo e
material didatico-pedagadgico. adequacao do material didatico.
4 Programas de monitoria. - Ampliacdo do sistema de monitoria para atendimento em todos os niveis;
- Criagdo do Comité Cientifico Interno para direcionar as agdes de
. C pesquisa e fomentar a participagdo estudantil nos Programas Institucionais
5 Incentivo e participagcdo nos Programas de Iniciacao Cientifica:
de Iniciagao Cientifica € Iniclagao |ent|_|cg,_ oo S
' - Avaliacdo da viabilidade de abertura de Edital interno de Iniciagao
Cientifica para concessao de bolsas e admiss&o de voluntarios.
Incentivo e participacdo na difusdo das - Cr!e?gao de espacos |n'st|tu0|on'a|s para c_ilvulgagao das producodes
~ N s cientificas do campus (site, jornal e informativo);
6 produgcdes académicas, cientificas e o ~ e . ~
A - Valorizagdo da produgédo cientifica no planejamento das acgbes
tecnoldgicas (PRODIF). o ; ~ o
pedagdgicas e de pesquisa e extensao tecnoldgica;
- Reorganizacao do site institucional para divulgacéo periédica das agdes
7 A comunicagdo da instituicdo com a realizadas e informacdes de interesse da comunidade externa;
comunidade externa. - Ocupacgao dos espagos disponiveis em 6rgaos e colegiados de atuagéo
em areas afins aos objetivos institucionais.
- Reorganizacao do site institucional para divulgacao periédica das agdes
8 A comunicag¢do da instituicdo com a realizadas e informacdes de interesse da comunidade interna;
comunidade interna. - Publicagédo dos atos de gestdo no Boletim de Servigo on line (Gedoc);
- Realizagao de reunides mensais com a comunidade escolar.
P . - Apoio as agbes do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
9 rograma de  atendimento  aos Especiais:

estudantes (apoio psicopedagdgico).

- Investimento em pessoal para atuagéo no apoio psicopedagodgico;




- Reorganizagéo do trabalho pedagdgico estrutural;
- Estruturacdo de uma sala equipada para atendimento aos estudantes.
- Realizagdo de programas com atividades académicas e culturais para
10 Programa de  acolhimento  aos acolhimento aos estudantes dos diferentes cursos;
ingressantes. - Melhoria no ambiente civico, na residéncia estudantil observando as
demandas.
12 Politicas e agdes de acompanhamento - Cadastramento dos egressos por curso nos ultimos 5 anos;
de egressos. - Realizagdo de encontros para troca de experiéncias e informagdes.
13 Politicas e agbes da inovagao - Criagdo do Comité Cientifico Interno para direcionamento das agbes de
tecnolégica e propriedade intelectual. pesquisa e orientagdes no tocante a propriedade intelectual.
14 Politicas Publicas da relagao étnico- - Promocgéao de eventos integrados para discussédo da tematica da relagéao
raciais e a diversidade de género. étnico-raciais e da diversidade de género.

3.3) Justificativas:

A Fragilidade deveria ser obtida pela soma dos conceitos “ndo existe” + insuficiente e ndo pela soma de “ndo sei” + insuficiente, tal qual como adotado. Se aquele
fosse o raciocinio os valores obtidos cairiam para 40,39%, 42,31%, 44,23%, 82,69%, 59,62%, 51,92%, 67,30%, 59,61%, 59,62%, 34,62%, 51,93% ¢ 38,46% para os
indicadores 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 12, 13 e 14, respectivamente, na avaliacdo dos alunos e 65,00%, 43,33%, 40,00%, 61,67%, 50,00%, 46,67%., 41,67%, 50,00%,
46,67% ¢ 31,66% na avaliac¢do dos servidores para os indicadores 4, 5, 6, 7, 8,9, 10, 12, 13 ¢ 14.



4) EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Indicadores

Fragilidades Apontadas

Acodes realizadas ou a realizar
em conformidade com o PDI

Propostas de agdes a serem incluidas no PDI

Gestao da Diregao-Geral considerando
suas atribuigoes.

- Criagéo de canais de interlocugdo com a comunidade escolar;

- Reorganizagao do site institucional para divulgacao peridédica das agdes
realizadas e informacgdes de interesse da comunidade interna;

- Publicagao dos atos de gestao no Boletim de Servigo on line (Gedoc);

- Realizagao de reunides mensais com a comunidade escolar.

Gestao da Direcdo de Ensino ou

- Divulgagao dos indicadores e resultados obtidos no ambito do ensino nos
diferentes cursos ofertados;

2 equivalente considerando suas L ~ - .
oo - Descentralizagédo das agdes de gestdo do ensino;
atribuicoes. N ~ : e .
- Valorizagéo da representagéo estudantil nos érgaos colegiados.
Gesto da Diregio de Pesquisa, Pos- - AmpllagaNO da discusséo sobre o papel da pesquisa, da pds-graduacéo e
~ ~ ; da extensdo no campus
3 Graduagdo e Extensdo considerando o A e e L ~
s - Criagdao do Comité Cientifico Interno para direcionar as agbes de
suas atribuigoes. ) - ~ ~
pesquisa, pos-graduagao e extensao.
- Ampliagdo do nivel de informagao sobre as agdes administrativas de
Gestéo da Diregao de Administragédo ou interesse da comunidade escolar;
4 equivalente considerando suas - Realizagado do orgamento participativo;
atribuicoes. - Aproximagdo entre Diretoria de Administracdo e Planejamento e as
demais Diretorias da Estrutura Administrativa.
~ : ~ - Melhoria nos processos de atendimento as demandas garantindo a
Gestdo da Tecnologia da Informagéo . N S
9 S celeridade e a eficiéncia dos servigos;
suas atribui¢des. . . e . . .
- Investimento em infraestrutura fisica, equipamentos e suprimentos;
- Valorizagao dos processos avaliativos;
10 Processo de aplicagdo da avaliagao de - Implementacado de agdes de apuragédo de responsabilidades a partir dos
desempenho dos servidores. resultados do processo de avaliagdo de desempenho;
- Rever parametros avaliativos e forma de realizagdo da avaliagao.
- Realizagado do orgamento participativo;
11 Politica de sustentabilidade financeira. - Otimizagao do uso dos recursos naturais e tecnoldgicos;
- Estimulo as agbes de controle social.
Politica de formacéo e capacitacdo dos - Promocéo de eventos in company:
12 servidores, considerando - Ampliagao dos recursos destinados ao custeio de didrias e passagens;

incentivo/auxilio a participagdo em
eventos, formacgéao continuada,

- Definigdo de parémetros que garanta a equidade de participacdo nos
processos de capacitagao.




qualificagdo académica e divulgagao
das acoes.

4.4) Justificativas:

A Fragilidade deveria ser obtida pela soma dos conceitos “ndo existe” + insuficiente ¢ ndo pela soma de “ndo sei” + insuficiente, tal qual como adotado. Se
aquele fosse o raciocinio os valores obtidos cairiam para 46,00%, 36,00%, 50,00%, 40,00 ¢ 60,00% para os indicadores 3, 4, 9, 10 e 11, respectivamente, na
avaliagdo dos alunos ¢ 42,37%, 44,06%, 38,98%, 42,37%, 42,37% ¢ 71,19% na avaliag¢do dos servidores para os indicadores 1, 2, 3, 10, 11 ¢ 12.



5) EIXO 5 INFRAESTRUTURA FISICA

Acoes realizadas ou a

Indicadores Fragilidades Apontadas realizar em conformidade Propostas de agdes a serem incluidas no PDI
com o PDI
. - Melhorias estruturais no ambiente com pintura, colocagdo de moéveis e
Salas de  professores, considerando equipamentos de ventilacio:
quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, quip ~ , 620, "
2 i - - Adequag@o da area de informatica dos professores;
acustica, ventilagdo, normas de seguranca, S N ) . .
acessibilidade ¢ conservacdo - Instituicdo de normas de manutengdo da limpeza e organiza¢do para os usuarios
do local.
Salas de atendimento aos estudantes, - Criacdo de espagos por area de conhecimento para atendimento aos alunos;
considerando  quantidade,  dimensdo, - Disponibilizagdo de espagos para uso compartilhado pelos alunos dos diferentes
3 limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, Cursos;
normas de seguranga, acessibilidade e - Institui¢do de normas de manutencdo da limpeza e organizagdo para os usuarios
conservagao do local.
Instalagdes sanitarias, considerando ~ . ~ s
. . .. SR - Reforma e adequagio das instala¢des sanitarias;
quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagao, . oA L . - .
6 . - - Melhoria das condi¢des de higienizagdo ¢ orientagdo sobre o uso consciente dos
acustica, ventilagdo, normas de seguranca, eSDACOS
acessibilidade e conservacdo Pacos.
. . (s . - Implantacdo de novos laboratérios de informatica com melhores condigdes de
Laboratorios de informatica, considerando limpeza e iluminaco:
quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, peza §0; . - .
9 . - - Investimento em equipamentos de informatica ¢ suprimentos;
acustica, ventilagdo, normas de seguranca, SR ~ . N L
acessibilidade e conservacio - Instituicdo de normas de manutengdo da limpeza e organiza¢do para os usuarios
¢ do local.
Laboratorios de biologia, considerando
10 quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagao, - Investimento em vidrarias e reagentes para uso no Laboratdrio de Biologia;
acustica, ventilagdo, normas de seguranca, - Melhoria das condigdes de limpeza, iluminagéo e ventilagdo.
acessibilidade e conservacdo
Laboratérios de fisica, considerando
uantidade, dimensao, limpeza, iluminacéo, - Investimento em equipamentos e utensilios para uso no Laboratorio de Fisica;
1 quantidade, d limp 1 Investiment quip t tensilios p Laboratorio de F
acustica, ventilacdo, normas de seguranca, - Melhoria das condigdes de limpeza, iluminacao e ventilagao.
acessibilidade e conservagao.
Laboratorios de quimica, considerando . . . - L.
. . o S - Investimento em vidrarias e reagentes para uso no Laboratorio de Quimica;
quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, . .~ . . . U
12 - Melhoria das condigdes de limpeza, iluminagdo e ventilagio;

acustica, ventilagdo, normas de seguranca,
acessibilidade e conservacao.

- Implantac¢do do almoxarifado quimico.




Ambientes poliesportivos, considerando

. : e SRR - Reforma das instalagdes das quadras poliesportivas;
quantidade, dimenséo, limpeza, iluminagao, ¢ d P P ’

13 . - - Criag¢do de um espago para outras atividades esportivas de saldo (xadrez, toto,
acustica, ventilagdo, normas de seguranga, . .
acessibilidade e conservagao. sinuca, ping-pong).
Infraestrutura da Comissdo Setorial de
Avaliagdo - CSA/CPA, considerando
14 quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, - Destinag@o de um espago fisico para organizagdo das atividades da CSA.

acustica, ventilacdo, normas de seguranca,
acessibilidade e conservagao.

5.5) Justificativas:

A Fragilidade deveria ser obtida pela soma dos conceitos “ndo existe” + insuficiente ¢ ndo pela soma de “ndo sei” + insuficiente, tal qual como adotado. Se
aquele fosse o raciocinio os valores obtidos cairiam para 20,41%, 40,82%, 57,14%, 55,10, 28,57%, 30,61%, 30,61%, 42,85 e 22,44% para os indicadores 2, 3, 6, 9,
10, 11, 12, 13 e 14, respectivamente na avalia¢ao dos alunos e 54,23%, 57,63%, 57,63%, 23,73%, 20,33%, 22,03%, 44,07% ¢ 28,81% na avalia¢do dos servidores
para os indicadores 2, 3,9, 10, 11, 12, 13 ¢ 14.

A avaliac¢do foi prejudicada nos indicadores 10, 11, 12 e 14 com expressivo indice de respostas “ndo sei”, superando os demais conceitos;

Os alunos consideraram como potencialidades os auditorios, considerando quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, actstica, ventilagdo, normas de seguranga,
acessibilidade e conservagao com 69.39%;

Os servidores consideraram como potencialidades as instalagdes administrativas, considerando quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, actstica, ventilagdo,
normas de seguranca, acessibilidade e conservagdo com 76.27%.

" A gestiio atual tomou posse em 04/09/2017, no entanto as ponderacdes registradas neste relatério consideram as acdes adotadas no Ambito institucional
sem se ater ao desempenho do detentor do mandato eletivo. Registre-se que por ocasiao da elaboraciao do documento constatou-se a inexisténcia do PDI do
campus referente ao periodo de 2014 a 2019, publicado nos moldes do PDI de 2009 a 2013 e como o PDI do Ifes é genérico para contemplar todos os campi,
optou-se por considerar as proposicoes como “propostas de acoes a serem incluidas no PDI”. Alias, precisam ser envidados esforcos para garantir a ampla
publicidade ao PDI com vistas a orientar as acdes institucionais e o processo avaliativo quanto ao cumprimento dos seus objetivos.



