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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CAMPUS SANTA TERESA

ANEXO | TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de mao de obra de auxiliar de
servicos gerais (limpeza de veiculos leves), auxiliar de servicos gerais (lavanderia) e auxiliar de
limpeza e conservacdao de forma continua, mediante postos de trabalho, para atender a
demanda do Ifes Campus Santa Teresa, com fornecimento de mdo de obra, materiais,
equipamentos de trabalho e de protecdo individual (EPI), conforme condi¢cGes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 O local da prestacdo dos servicos sera no Instituto Federal de Educacdo, ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo Campus Santa Teresa, situado a Rodovia ES 080, Km 93, S3do Jodo
de Petrdpolis, Santa Teresa/ES, CEP. 29.660-000.

VALOR MAXIMO ACEITAVEL

VALOR VALOR

VALOR TOTAL TOTAL

ITEM DESCRICAO QUANT. | CATSER | UNITARIO MENSAL ANUAL

MENSAL DOS DOS

POSTOS POSTOS
Auxiliar de Limpeza 7 27782 3.825,53 | 26.778,69 | 321.344,24
Aux.lllar de serwgf)s gerais 1 25194 4.078,28 4.078,28 48.939,40

1 (limpeza de veiculos)
Auxiliar de servigos gerais 1 25194 | 3.67828 | 3.678,28 | 44.139,40
(servicos de lavanderia)

Encarregado 1 27782 | 4,074,93 4.074,93 48.899,16
TOTAL 463.322,20

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 O objetivo desta contratacdo é fornecer condicdes para que as demandas diarias que
sao desenvolvidas na instituicdo sejam realizadas com maxima eficiéncia e eficacia,
assegurando aos os estudantes, servidores técnicos e docentes, colaboradores e visitantes
melhores condi¢des de trabalho, trafego, limpeza e higiene.

2.2 A limpeza, conservagao e asseio de bens mdveis e imodveis possui relagdo direta com a
disciplina da higiene e seguranga do trabalho, gerando beneficios como favorecimento da
gualidade de vida e saude dos usuarios, geracdo de credibilidade para a instituicao,
conservagdo dos equipamentos e materiais utilizados na organizagao, entre outros. Ha de se
considerar ainda que apds a ascensao da pandemia de coronavirus, COVID19, aumentou a
necessidade de intensificacdo das rotinas de higienizacdo nas dependéncias do campus, em
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especial nas dreas com maior fluxo de pessoas e superficies mais tocadas, e o servico de
limpeza passou a ter papel ainda mais importante, visando o enfrentamento da doencga e a
reducdo do risco de contdgio. Desta forma a interrupcao deste servico pode comprometer a
salde das pessoas e a higienizagdao das instalagdes fisicas do Campus, implicando em sérios
transtornos e no comprometimento de seu funcionamento regular.

2.3 Os servigos de auxiliar de servigos Gerais (lavanderia) tornam-se imprescindiveis, visto
gue temos no Campus internato para estudantes, que necessitam do servigo, principalmente
neste periodo de enfrentamento a covid19.

2.4 O Campus Santa Teresa ndo dispde, em seu quadro de servidores, dos perfis
profissionais de que necessita para suprir os servicos, objeto deste instrumento, assim como
necessita de profissionais qualificados e habilitados para realizar os servigos mencionados. Por
esse motivo, esses servicos poderdo ser terceirizados por meio de execucdo indireta conforme
disposto no Decreto 9.507/2018, em conformidade com a instrugdo normativa MPOG N2. 05 de
26 de maio de 2017, garantindo o adequado desenvolvimento das atividades, rotineiras e de
manutencdo do Ifes Campus Santa Teresa.

2.5 Justifica-se a continuidade dos servicos, uma vez que a demanda de atividades é diaria,
gue se interrompida pode comprometer o bom funcionamento da instituicdo. Dessa forma se
garante um bom atendimento a comunidade escolar, zelando pelo interesse publico.

2.6 Importante registrar as disposicdes do art. 72 da IN n2 05/2017 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo que trata das atividades passiveis de execugdo indireta:

Art. 72 Nos termos da legislacdo, serdo objeto de execucgdo indireta as
atividades previstas em Decreto que regulamenta a matéria.

819 A Administragcdo poderd contratar, mediante terceirizagdo, as
atividades dos cargos extintos ou em extin¢do, tais como os elencados
na Lein® 9.632, de 7 de maio de 1998.

§ 29 As funcgbes elencadas nas contrata¢ées de prestacdo de servigos
deverdo observar a nomenclatura estabelecida na Classificagcdo
Brasileira de Ocupagdes (CBO), do Ministério do Trabalho, ou outra que
vier a substitui-la.

2.7 O objeto deste termo de referéncia estd contemplado no Plano Anual de Contratagdes
do Campus Santa Teresa para o ano de 2021, de acordo com a IN SEGES n? 1/2019 e
também esta alinhada com o O PDI 2019/2-2024/1 do Ifes no item 5 - Infraestrutura, que
relaciona o aspecto da limpeza como relevante nas instalagdes dos Campi.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 A contratagdo devera contemplar a prestagao de servigos de auxiliar de servigos gerais
(limpeza de veiculos leves), auxiliar de servicos gerais (lavanderia) e auxiliar de limpeza e
conservacao, além de todos os materiais, equipamentos de trabalho e de protecdo individual
(EPI), necessdrios para garantir a prestacao dos servicos e a integridade fisica dos profissionais
gue atuardo no desenvolvimento das atividades através de empresa especializada e legalmente
estabelecida, para o Instituto Federal do Espirito Santo Campus Santa Teresa.

3.2 Os servicos de limpeza e conservacdo serdo contratados com base na area fisica a ser
limpa e conservada, estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observadas as
peculiaridades, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e as
condi¢Ges do local objeto da contratacdo. O dimensionamento da area fisica a ser limpa e
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conservada foi obtido com base na medigdo da area total ocupada de toda a Unidade envolvida
na contratagao.

3.3 Os postos de trabalho de auxiliar de servigos gerais (lavanderia) e auxiliar de servigos
gerais (limpeza de veiculos leves) tem como dimensionamento o atual cenario de limpeza e
perspectivas futuras.

3.4 Com base nas prerrogativas do Anexo VI — B da IN 05/2017, adotou-se os rendimentos
de trabalho expostos no Quadro I. O referido anexo fornece valores minimos e maximos de
produtividade diaria por funciondrio em fungdo da superficie a ser limpa. Optou-se em
considerar a margem inferior de produtividade devido aos intensos deslocamentos que a rotina
de trabalho impde ao profissional de limpeza, visto que se trata de uma fazenda escola e as
construgdes sao distantes.

3.5 A drea a ser limpa representa uma média diaria em funcdo da rotina de limpeza, levando
em consideracdo a frequéncia e periodicidade.

QUADRO | — DETALHAMENTO AREA DE LIMPEZA

DESCRICAO TIPO AREA (M?) PRO(Il)leZ.;II)\/IxADE &jUNACI:I(-)r:\Il):ISI(E)
Pisos Frios 3585,8 800 4,48
Area Laboratério 151,2 360 0,42
Interna Almoxarifado 24,4 1500 0,02

Banheiro 298,09 300 1

: )ﬁ:ﬁa Espacos livres 2808 1800 0,16
Esquadrias Esquadrias 280 300 0,93
TOTAL 7,01

QUADRO Il - ESTIMATIVA DOS QUANTITATIVOS A SEREM CONTRATADOS

JORNADA DE 44 (QUARENTA E

FUNCAO QUATRO) HORAS SEMANAIS
Limpeza e conservagao 7
Auxiliar de servigos gerais )limpeza de 1
veiculos leves)
Auxiliar de servigos gerais (lavanderia) 1
Encarregado 1
TOTAL POSTOS 10

3.6 Foi realizado levantamento de precos para compor a planilha com valores estimativos
através de pesquisa de precos com empresas que prestam os servicos e dos valores limites



disponiveis no caderno técnico de contratacdes de servico de limpeza, de acordo com os postos
e quantidades descritas neste termo de referéncia.

3.7 Para melhor execugao, acompanhamento e principalmente fiscalizagao dos servigos a
serem contratados, a empresa vencedora do certame licitatério devera possuir ou se
comprometer a instalar em até 60 dias, escritério administrativo a uma distancia maxima de
100 km do Ifes Campus Santa Teresa, para que exista maior seguranca na resolugdo de possiveis
necessidades contratuais.

3.8 A Contratada deve conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevengdo de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores envolvidos na prestagdo dos
servigos.

3.9 O contrato tera vigéncia de 12 meses, conforme artigo 57 da lei 8.666/93, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condi¢cbes mais
vantajosas para a Administracao, limitado a 60 meses.

3.10 A contratacdo serd realizada através da prestacdo de servicos com fornecimento de
mao de obra exclusiva, com pagamentos mensais a contratada que deverd manter seus
funciondrios registrados e regularizados durante toda a prestacdo dos servicos. Os servicos
seguirdo os dispostos no Codigo Brasileiro de Ocupagcbes — CBO de cada funcdo e eventuais
servicos adicionais contemplados na rotina de execucdao dos servicos, devendo a Contratada
adaptar os contratos de trabalho e a remuneracdo, se for o caso, bem como respeitar as
Convencdes Coletivas de Trabalho — CCT de cada categoria envolvida na contratacdo.

4 CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS

4.1 Trata-se de prestacdo de servico continuado com fornecimento de mdo de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdao, na modalidade pregao, em
sua forma eletronica.

4.2 O objeto a ser contratado enquadra-se na classificagdo de Servigos Comuns, com
padroes de desempenho e qualidade definidos por meio de especificagdes usuais do mercado
(art. 1°, § Unico da Lei 10.520, de 17.07.2002, art. 32, § 22 do Decreto n° 3.555, de 08/08/2000 e
art. 29, do Decreto 10.024, de 2019. Os servicos a serem contratados também se enquadram
nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, nao se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é
vedada, constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares
a drea de competéncia legal do 6rgao licitante, ndao inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu plano de cargos.

4.3 A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
contratada e a administracdo contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1 Conforme Estudos Preliminares, os Requisitos da Contratacdo abrangem o que estd
disposto no quadro do item 1.

5.2 Os servicos deverdo ser executados pela Contratada, conforme os requisitos legais
elencados, frequéncias e discriminagcGes dispostas no Termo de Referéncia, Edital e Contrato
Administrativo de acordo com o planejamento da Administracdo.



5.3 A contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade ambiental em conformidade
com a Instrucdo Normativa especifica, no que for aplicavel ao setor de prestacdo de servigos, e
principalmente no fornecimento de EPI’s.

5.3.1 Adotar as praticas de sustentabilidade na execug¢do dos servicos, quando
couber, todas de acordo com normas em vigor.

5.4 Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessdrias para
a prestacdo do servico.

5.5 O critério de julgamento adotado sera o de menor prego global anual por item.

5.6 As empresas licitantes poderao realizar vistoria, ndo obrigatdria, nas instalagdes do local
de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio
agendamento, até o dia util anterior a data marcada para abertura do certame.

5.6.1 O agendamento podera ser solicitado a Coordenadoria de Licitaces e compras
encaminhado através do e-mail: licitacdo.st@ifes.edu.br.

5.7 A contratada ficard obrigada a aceitar, no interesse da Administracdo, nas mesmas
condi¢cGes assumidas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor do contrato inicial atualizado, conforme previsto em lei.

5.8 O grau de eficiéncia da prestacdo dos servicos sera verificado mediante avaliacdo,
mensal, da comissao de fiscalizagdo e acompanhamento do contrato.

5.9 E de responsabilidade da contratada, a avaliacdo de insalubridade/periculosidade dos
servicos/locais de trabalho, conforme LTCAT (Laudo Técnico das Condicoes Ambientais de
Trabalho) contratada pela licitante vencedora, que poderad ser incluido na planilha de
composicao de custos e posteriormente apostilado.

5.9.1 Realizar pericia, através de profissional competente e devidamente registrado
no Ministério do Trabalho e Emprego, a fim de atestar o grau de insalubridade (méximo,
médio ou minimo), quando for o caso, bem como se a atividade apontada como
insalubre consta na relagao NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da
CLT e NR-15, ficando o pagamento do ADICIONAL DE INSALUBRIDADE condicionado a
realizagdo da referida pericia (acérddo TCU n2 727/2009).

5.10 Tao importante quanto manter os ambientes limpos e conservados é cuidar da saude
daqueles que diariamente nos proporcionam esse bem estar. Os trabalhadores que exercem
esse tipo de atividade estdo sujeitos a riscos fisicos, quimicos e biolégicos, exigindo dos
profissionais de seguranca um trabalho para capacitar e treinar seus colaboradores, evitando as
doencas ocupacionais e os acidentes de trabalho. Para tanto, a contratada deverd realizar
periodicamente junto aos prestadores de servico curso com instrucdes basicas de seguranca do
trabalho, em especial quanto prevencdo de acidentes, observando no minimo aos seguintes
requisitos:

5.10.1 Serd realizado no inicio do contrato e serdo realizadas periddicas atualiza¢Oes
anuais, com dura¢do minima de 4 horas cada.

5.10.2 Sera elaborado e ministrado por profissional legalmente habilitado, em
especial Engenheiro de Seguranca do Trabalho, ou na auséncia desse, por um Técnico
em Seguranca do Trabalho.

5.10.3 Abordara além de teoria, atividades praticas.

5.10.4 Na elaboracdo dos cursos devem ser abordados assuntos e acdes, com base
nas atividades que sdo realizadas diariamente no Campus, visando mitigar os riscos
inerente as atividades realizadas.



5.10.5 Deve estar de acordo com as Normas Regulamentadoras de Seguranca e
Saude no Trabalho de profissionais que atuam nos servigos de limpeza.

5.10.6 A Contratada devera apresentar os comprovantes de realizacdo dos cursos, a
comissao fiscalizadora.

5.11 As obrigacdes da contratada e contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

6 MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
6.1 Os Servicos serdao contratados por Posto de Trabalho.

6.2 A contratacdo deverd atender as necessidades dos servicos do Ifes Campus Santa
Teresa, com 10 (dez) postos de trabalho na jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

6.3 Para a execuc¢do dos servicos sdo necessarios profissionais com habilidades e requisitos
especificos, em conformidade com Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO) da Secretaria de
Trabalho do Ministério da Economia, conforme descritos no Quadro a seguir:

CATEGORIAS DA MAO DE OBRA

CONVENCAO COLETIVA DO
TRABALHO (CCT) DA CATEGORIA
PROFISSIONAL QUE EXECUTARA 0S
SERVICO

CODIGO CBO FUNGAO

Numero de registro no MTE:
ES000032/2021.

Vigéncia: 01/01/2021 a 31/12/2021.
Data-base: 12 janeiro.

Abrangéncia: Espirito Santo.

Auxiliar de servicos gerais

5143-20 . ~
de Limpeza e conservagao

Numero de registro no MTE:

Auxiliar de servicos gerais ES000032/2021.
; N Vigéncia: 01/01/2021 a 31/12/2021.

limpeza de veiculos leves . .
(limp ) Data-base: 12 janeiro.

Abrangéncia: Espirito Santo.

Numero de registro no MTE:

Auxiliar de servicos gerais ES000032/2021.
- s0s & Vigéncia: 01/01/2021 a 31/12/2021.
(lavanderia) o
Data-base: 12 janeiro.

Abrangéncia: Espirito Santo.

Numero de registro no MTE:
ES000032/2021.

5143-20 Encarregado Vigéncia: 01/01/2021 a 31/12/2021.
Data-base: 12 janeiro.

Abrangéncia: Espirito Santo.

6.4 Nao consta na CBO, a categoria de ocupacdo especifica para Auxiliar de Servigos Gerais,
porém, esta ocupacdo é reconhecida e previstas no Sindicato Estadual (SINDILIMPE/ES).
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6.5 No quadro abaixo apresentam-se os requisitos minimos e competéncias pessoais da
mao de obra a ser contratada:

REQUISITOS MINIMOS E COMPETENCIAS PESSOAIS DA MAO DE OBRA

servigos gerais

Demonstrar equilibrio fisico;
Reconhecer limitagdes pessoais;

FUNGAO REQUISITOS MiNIMOS COMPETENCIAS PESSOAS
Escolaridade minima: Ensino | a Demonstrar resisténcia fisica e
Fundamental incompleto condicionamento fisico,
(alfabetizado); compativeis como exercicio das
Ter conhecimento das atividades;
condicdes  descritas no | b Demonstra paciéncia;
Projeto Basico e no contrato; | ¢ Trabalhar em equipe;
d Demonstrar iniciativa;
e Demonstrar prudéncia;
Auxiliar de f
g
h

de Limpeza e

Demonstrar capacidade de

conservacao trabalhar em alturas;
i Contornar situa¢des adversas;
j  Demonstrar agilidade;
k Demonstrar controle
emocional;
[ Demonstrar destreza manual;
m Demonstrar polidez no trato com o
publico e colegas de trabalho.
Escolaridade minima: Ensino | n Demonstrar resisténcia fisica e
Fundamental incompleto condicionamento fisico,
(alfabetizado); compativeis como exercicio das
Ter conhecimento das atividades;
condicdes  descritas no | o Demonstra paciéncia;
Projeto Basico e no contrato; | p Trabalhar em equipe;
q Demonstrar iniciativa;
r Demonstrar prudéncia;
Auxiliar de s Demonstrar equilibrio fisico;
SErvicos gerais t Reconhecer limitaces pessoais;
(limpeza de u Demonstrar capacidade de

veiculos leves)

trabalhar em alturas;
v Contornar situacOes adversas;
w Demonstrar agilidade;

X Demonstrar controle
emocional;
y Demonstrar destreza manual;

z Demonstrar polidez no trato com o
publico e colegas de trabalho.

Auxiliar de
servicos gerais
(lavanderia)

Escolaridade minima: Ensino
Fundamental incompleto
(alfabetizado);

Ter  conhecimento das
condicoes descritas no

a Demonstrar resisténcia e
condicionamento fisico
compativeis como exercicio das
atividades;

7




Projeto Basico e no contrato;

>oom o o 6o T

Demonstrar paciéncia;
Trabalhar em equipe;
Demonstrar iniciativa;
Demonstrar prudéncia;
Demonstrar equilibrio fisico;
Reconhecer limitagdes pessoais;
Demonstrar capacidade
trabalhar em alturas;

Contornar situacdes adversas;
Demonstrar agilidade;
Demonstrar controle emocional;
Demonstrar destreza manual;
Demonstrar polidez no trato com o
publico e colegas de trabalho;

de

Encarregado

Escolaridade minima: Ensino
Fundamental incompleto
(alfabetizado);

Ter conhecimento das
condicoes descritas no
Projeto Basico e no contrato;
Ter conhecimento bdsico de
informatica;

Ter experiéncia trabalhando
em equipes de prestacdo de
servicos de limpeza

oo o o 6o T

3

-+ »w S O T O oS

Demonstrar resisténcia e
condicionamento fisico,
compativeis como exercicio das
atividades;

Demonstrar paciéncia;
Trabalhar em equipe;
Demonstrar iniciativa;
Demonstrar prudéncia;
Demonstrar equilibrio fisico;
Reconhecer limitagdes pessoais;
Demonstrar capacidade
trabalhar em alturas;

Contornar situacdes adversas;
Demonstrar agilidade;
Demonstrar controle emocional;
Demonstrar destreza manual;
Demonstrar polidez no trato com o
publico e colegas de trabalho;
Demonstrar organizagao;
Demonstrar lideranga;

Demonstrar responsabilidade;
Demonstrar discernimento;
Demonstrar flexibilidade;
Demonstrar honestidade.

Operar recursos de informatica.

de

6.6 Servicos a serem executados pelo Auxiliar de Limpeza e conservagao
6.6.1 Nas areas internas os servicos serdo executados pelo contratado na seguinte

frequéncia:

Diariamente, uma vez, quando nao explicitado:

a. Remover, com pano Umido, o p6é das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais modveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

b. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p¢;
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Varrer os pisos de cimento;

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

Retirar o po6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

Realizar a separagao dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagao as
associacOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n?
5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente;

Limpar os corrimaos;

Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela Administracado; e
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Diariamente, duas vezes, quando ndo explicitado:

a.

Efetuar a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario
desinfetante;

Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas; e

Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para
local indicado pela Administracdo.

Semanalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a.

Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de formica;

Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a d6leo ou verniz
sintético;

Lustrar todo o mobilidario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;

Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

Lavar os balcGes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

Passar pano Umido com saneantes domissanitdrios nos telefones;

Retirar o pd e residuos, com pano umido, dos quadros em geral; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:

a.

Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.

Mensalmente, uma vez:

bl S o S o W o )

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar forros, paredes e rodapés;

Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

Limpar persianas com produtos adequados;

Remover manchas de paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de

malha enrolar, pantografica, correr, etc.); e

g.

Efetuar revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

Semestralmente, uma vez:



a. Hidratar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou similar em assentos e
poltronas.
b. Limpar e aplicar base seladora para renovagdo dos pisos frios (granilite).

Anualmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a. Lavar as caixas d’agua dos prédios, remover lama depositada e desinfesta-las; e
b. Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias;

6.6.2 Nas esquadrias externas os servicos serdo executados pelo contratado na
seguinte frequéncia:
Quinzenalmente, uma vez:

a. Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando produtos antiembagantes.
Semestralmente, uma vez:

b. Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de
seguranca do trabalho, aplicando produtos antiembacantes.

6.6.3 Nas areas externas os servicos serao executados pelo contratado na seguinte
frequéncia:
Diariamente, uma vez, quando ndo explicitado:

a. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

b. Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados;

c. Varrer as dreas pavimentadas;

d. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo as
associacOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n?
5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente.

e. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria

Diariamente, duas vezes, quando ndo explicitado:

a. Retirar o lixo, duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administragdo.

Semanalmente, uma vez:

a. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);

b. Lavar com detergente, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados;

c. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes; e

d. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensalmente, uma vez:

a. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento; e
b. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

6.7 Servicos a serem executados pelo Auxiliar de Servicos Gerais (Limpeza de veiculos leves):

6.7.1 Limpar veiculos; Varrer piso; Retirar detritos; Aspirar detritos; Limpar bancos;
Retirar pichacbes; Lavar area externa dos veiculos; Limpar portas; Limpar cabines,
paredes externas e internas; Limpar janelas e vidros; Lavar piso; Esfregar piso; Lavar
assoalho; Esfregar motor; Aspirar residuos e agua; Secar area externa e interna; Secar
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motor; Pulverizar piso, motor e assoalho externo; Polir automdével; Lustrar automoével;
Encerar automovel; Limpar painéis; Limpar tapetes.

6.7.1.1 Em virtude da sazonalidade na demanda de trabalho para os servicos ao
longo do ano, ele podera atuar no Campus Santa Teresa, desempenhando outras
atividades de limpeza de menor complexidade.

6.8 Servicos a serem executados pelo Auxiliar de Servicos Gerais (servicos de lavanderia)
6.8.1 Recepcionar, discriminar roupas e etiquetar roupas, marcar roupas com linha e
caneta, contar pegas, classificar roupas, separar roupas por lavagem com agua, separar
roupas por grau de sujidade, cores, tipo de roupa e tipo de tecido, examinar as
condicGes de lavagem, pesar roupas para lavagem, adequar tipos de produtos a
lavagem, ajustar a maquina por tipo de lavagem, pré-lavar roupas, cronometrar tempo
de lavagem, alvejar roupas, neutralizar residuos de produtos nas roupas, centrifugar
roupas, destilar produto apds lavagem, passar roupas, dobrar a roupa passada,
dependurar roupas na arara, Embalar a roupa, distribuir pecas por cliente;

6.8.1.1 Em virtude da sazonalidade na demanda de trabalho para os servicos ao
longo do ano, ele podera atuar no Campus Santa Teresa, desempenhando outras
atividades de limpeza de menor complexidade.

6.9 Servicos a serem executados pelo encarregado:

6.9.1 Os servicos a serem executados pelo Encarregado sdo: Coordenar e organizar os
trabalhos nos setores; Distribuir os materiais, ferramentas e equipamentos para a
execucdo das atividades; Fazer cumprir o plano de trabalho da empresa objetivando o
perfeito cumprimento do contrato; Identificar e direcionar os trabalhadores de acordo
com suas habilidades para melhor cumprimento das atividades; Fazer contratagdes
buscando manter o quantitativo contratado; Monitorar os funcionarios, avaliando sua
produtividade, pontualidade, zelo pelo patrimoénio publico, respeito aos alunos,
servidores, visitantes e demais prestadores de servico, cobrando dos subordinados,
notificando e substituindo os prestadores de servigo, quando necessario; Acompanhar
as atividades desenvolvidas pelos prestadores de servico, buscando identificar
situacdes de risco, minimizando a ocorréncia de acidentes de trabalho; Cobrar dos
prestadores de servico a utilizagdo de EPI’s, no desenvolvimento das atividades onde se
faz necessario o uso dos mesmos; Levantar as demandas de uniformes, EPI's e demais
materiais e serem fornecidos pela contratada, para que possam ser providenciados em
tempo habil; Fiscalizar os trabalhos executados nos setores e tomar providéncias junto
aos trabalhadores quando ocorrerem denuncias ou notificacdo da Comissdo de
Fiscalizacdo do Ifes Campus Santa Teresa.

6.9.1.1 Em virtude da sazonalidade na demanda de trabalho para o encarregado ao
longo do ano, ele podera atuar no Campus Santa Teresa, desempenhando outras
atividades agropecuarias de menor complexidade

6.10 Os profissionais indicados pela CONTRATADA deverdo cumprir todas as normas gerais
a seguir relacionadas, e ainda as atribuicOes especificas de cada servico contratado, conforme
consta das especificacGes técnicas:

6.10.1 Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se
apenas quando substituido(a) por outro(a) profissional ou quando autorizado;

6.10.2 Apresentar-se devidamente identificado(a) por crachd, uniformizado(a);
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6.10.3 Cumprir as normas de seguranca para acesso as dependéncias da CONTRATANTE;
6.10.4 Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada;

6.10.5 Observar normas de comportamento profissional, técnicas de atendimento ao
publico e cumprir as normas internas do 6rgao;

6.10.6 Entrar em areas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando
devidamente autorizado;

6.10.7 Zelar pela preservagdio do patrimonio da CONTRATANTE sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene, a organizacao e a aparéncia do local de trabalho,
solicitando a devida manutencdo, quando necessario;

6.10.8 Operar, sempre que necessario e de forma adequada, equipamentos e sistemas
informatizados disponiveis para a execugao dos servigos;

6.10.9 Solicitar apoio técnico junto as unidades competentes da CONTRATANTE para
solucionar falhas em maquinas e equipamentos;

6.10.10 Conhecer a missdo do posto que ocupa, assim como a forma de utilizacdo dos
equipamentos colocados a sua disposicao;

6.10.11 Assumir o posto com todos os acessdrios necessarios para o bom desempenho
do trabalho;

6.10.12 Receber ou passar as informaces ao assumir ou deixar o posto, relatando todas
as situacOes encontradas, bem como as ordens e orientaces recebidas;

6.10.13 Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do
Servico;

6.10.14 Buscar orientagdo com o encarregado, em caso de dificuldades no desempenho
das atividades, repassando-lhe o problema;

6.10.15 Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir
em casos emergenciais;

6.10.16 Levar ao conhecimento do encarregado, imediatamente, qualquer informagao
considerada importante;

6.10.17 Evitar tratar de assuntos particulares ou que nao tenham afinidade com o
servico desempenhado, durante o horario de trabalho, a fim de evitar o
comprometimento e interrupg¢des desnecessarias no atendimento;

6.10.18 Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de servico e visitantes da
CONTRATANTE tratando todos com urbanidade;

6.10.19 N3o abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de
servigo ou atinentes ao contrato, as particularidades devem ser tratadas com o preposto
que informara a empresa e a FISCALIZACAO ou GESTAO do Contrato;

6.10.20 N&do participar, no ambito da CONTRATANTE, de grupos de manifestacdes ou
reivindicagcOes, evitando espalhar boatos ou tecer comentdrios desairosos ou
desrespeitosos relativos a outras pessoas.

6.10.21 O plano de trabalho e atribuicGes basicas poderdo sofrer alteracbes em razao de
necessidade e de adequacdo dos servicos, para que estes atendam a contento a
demanda existente.
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7 UNIFORMES E EPIs

7.1 Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados, deverdao ser
condizentes com a atividade desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pecas para
todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

7.2 Deverdo ser entregues conjuntos completos ao empregado na quantia de 02 (dois) no
inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituidos conforme prazos especificados no
Quadro | do Anexo A.

7.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que necessario.

7.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato.

7.5 A relacdo completa dos Uniformes esta descrita no ANEXO A.

7.6 A especificacdo dos EPI's e estimativa de fornecimento encontram-se no ANEXO “A”
deste documento, devendo ser substituidos conforme prazos especificados no Quadro | do
Anexo A.

8 MATERIAIS DE LIMPEZA E EQUIPAMENTOS

8.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais e
equipamentos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidade conforme planilhas
anexadas a este Termo de Referéncia.

8.2 Os materiais de consumo devem ser fornecidos mensalmente, com datas de validade
dos mesmos nao inferior a sessenta dias, sendo a primeira entrega realizada no primeiro dia da
execucdo do contrato. Posteriormente, as entregas dos materiais abaixo relacionados para
adequada prestagdao dos servicos devera ocorrer a cada 30 (trinta) dias, observado o
guantitativo definido no presente Termo de Referéncia.

8.2.1 Relagdo de material de consumo a ser fornecido mensalmente ao Campus Santa
Teresa para realizagao dos servigos de limpeza:
8.2.1.1 A entrega do material deverd ser acompanhada pelo fiscal técnico do
contrato que atestard o recebimento.

8.2.1.2 Para os servicos de limpeza e conservacao:

Item Descrigao Unid. Quant.
Cloro liquido, cor ambar, limpeza geral, com selo de registro no Frasco de 5
01 |Ministério da saide/Anvisa. Com autorizagdo do fabricante na litros 25
Anvisa.
F
02 |Detergente Gel ras.co de > 20
litros
< . F
03 |Alcool liguido 70° rasFo de 20
1litro
04 Desinfetante perfumado floral, para limpeza de pisos frios, frascode 5 20
azulejos etc. litros
05 |Desodorizador de ar aerosol, contendo cloreto de alquil dimetil Frasco de 10
benzil amoénio e cloreto de alquil dimetil etil benzil amonio 0,07%, 400 ml
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Item Descrigao Unid. Quant.
fragrancias sortidas Aqua Marine, Flores, Lavanda.
06 |Tela neutralizadora de odores para mictorio. unidade 5
07 |Fibra sintética, medindo 102 mm x 207 mm (uso geral). Unidade 50
Vassoura tipo piacaba, com cerdas de nylon de medidas minimas:
altura das cerdas — 11 cm; comprimento da base das cerdas em .
08 3 o pri Unidade 15
contato com o chdo — 28 cm; largura da base das cerdas 5 cm.
(serad admitida variacdo de 10% nas medidas deste produto).
Flanela em algodao para limpeza, medindo no minimo 40 x 60 cm, .
09 g P P Unidade 40
cor branca.
Limpador concentrado indicado para limpeza e desinfeccdo de
superficies de banheiros e cozinhas, pisos, vasos sanitdrios e ralos,
eliminando germes e bactérias. Composicdo minima: ingrediente
10 ativo hipoclorito de sédio (0,8% no minimo), lauril éter sulfato de | frasco de 5 20
sodio, amina oxida, hidréxido de sédio, corante, perfume e agua. litros
Na embalagem, devera constar o numero do registro do produto
no Ministério da Saude, ou a informacdo de que ele é isento desse
registro, nos Termos da Resolugdo MS — 336/99.
. — . . Frasco de
11 |Limpador liquido multiuso limpeza geral/pesada. 10
500 ml
. . . , . L. frasco de 5
12 |Limpador, desincrustante, aromatizante para superficies lavaveis. litros 10
Sabonete liquido perolado, com composi¢cdo minima: tensoativo
anibnico, conservante, corante, dgua, esséncia de erva doce, ou
13 lavanda, ou flores. Na embalagem, devera constar o nimero do frasco de 5 20
registro do produto no Ministério da Saude, ou a informacao de litros
gue ele é isento desse registro, nos Termos da Resolu¢ao MS —
336/99.
Saco de algoddo para limpeza, alvejado, alta absorc¢do, com
14 |aproximadamente 41 x 70 cm de tamanho, pesando no minimo Unidade 25
130 g.
Saco plastico para lixo, 100 litros, resisténcia média, pacote 100
15 . P P P Pacote 5
unidades, nas cores azul ou preto.
Saco plastico para lixo, 40 litros, resisténcia média, pacote 100
16 . P P P Pacote 10
unidades, nas cores azul ou preto.
17 |Vassoura de Melga Unidade 15
18 Alcool isopropilico para limpeza de quadro branco, frasco de 1000 frasco 10
ml
< e o Frasco de 5
19 |Alcool gel 70° (para higienizacdo das maos) litros 24
20 |Cera liguida incolor, frasco com 850 ml, (com selo de registro no| Frasco de 5 2
Ministério da saude/ANVISA. Com autoriza¢do do fabricante na litros
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Item Descrigao Unid. Quant.
ANVISA).
papel higiénico comum: super branco, folha simples, gofrado,
21 |7, . . . . Pacot 1300
picotado, macio, 100% fibra celulosicas — pct com 4 unidades acote
Toalha de papel, material: celulose (100% fibras naturais), tipo
22 ffolha: interfolha, 2 dobras, comprimento: 23 c¢cm, largura: 20 cm —| Pacote 500
pct com 1000 folhas
8.2.1.3 Para os servicos de limpeza de veiculos:
Item Descricao Unid. Quant.
Frasco de
01 |Detergente neutro 500 ml 02
02 |Balde plastico de 20 | (estoque minimo) Unidade 01
03 |Saco alvejado para limpeza Unidade 03
04 |Escova em formato oval com cerdas de nylon (estoque minimo) Unidade 01
05 |Vassoura de pelo macia com cabo (estoque minimo) Unidade 01
06 |Preteador de pneu, Frasco de 500 ml Unidade 01
07 |Silicone para painel de carros, frasco 200 g Unidade 02
8.2.1.4 Para os servicos de lavanderia:

Item Descrigao Unid. Quant.
01 |Sabdo em p6 concentrado (embalagem de 1 Kg) 12 qualidade Kg 36
02 |Agua sanitaria (embalagem com 1 litro) Unidade 05
03 Alvejante para roupas coloridas — sem cloro (embalagem com 02 Unidade 20

litros)

p F
04 |Alcool gel 70° (para higienizagcdo das maos) rl?tsrf)cls 01
05 |[Amaciante floral (embalagem com 02 litros) Unidade 20
06 |Sabdo em barra neutro (pct. ¢/ 05 unidades) pacote 01
07 |Escova em formato oval com cerdas de nylon (estoque minimo) Unidade 01
08 |Prendedor de roupas — pct com 12 unidades (estoque minimo) Unidade 10

8.3 Relacdo de Materiais e equipamentos que devem ser mantidos em estoque minimo no
Campus Santa Teresa durante a vigéncia do Contrato, para prestacdo dos servicos de limpeza e

conservagao:
Item Descrigao Unid. Quant.
Aspirador de pd e agua, poténcia minima de 1200 W, .
1 1
0 recipiente de 10 litros, 110 V. Unidade 0
02 |Balde plastico, 10 litros. Unidade 15
03 |[Carrinho com enrolador para mangueiras, capacidade Unidade 01
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Item Descrigao Unid. Quant.

para 50 m.

04 |Desentupidor de borracha para vaso sanitario. Unidade 02

05 |Escada de aluminio de abrir e fechar, 08 degraus. Unidade 03

06 Escao!a telescépica com 02 moddulos de 3 m, em Unidade 01
aluminio.

07 I\/IangAueira para agua, superflexivel, para jardim, alta Unidade 01
resisténcia, 3/4”, peca com 50 m.

08 |Prolongador 4,5 metros para rodo limpa vidros. Unidade 02

09 |Espanador de pd tipo Mop. Unidade 05
Lavadora de alta pressdo industrial, poténcia minima _

10 | 1,5 kw, vazdo minima 360 I/hora, mangueira de longo Unidade 02
alcance, 110 v.

11 | Rodo pra piso com cabo de madeira, 40 cm. Unidade 15

12 | Rodo pra piso com cabo de madeira, 60 cm. Unidade 10

13 Enceradeira industrial para polimento de piso frio e Unidade 01
madeira

14 Placa sinalizadora para prevencdao de acidentes em Unidade 05
ambientes molhados e escorregadios

8.4 Definigdes:

8.4.1 Saneantes Domissanitdrios sdo substancias ou materiais destinados a higienizacao,
desinfeccdo domiciliar, em ambientes coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum

e no tratamento da dgua, compreendendo:

Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos,

guando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a

aplicagdes de uso doméstico;

Sdo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e
espectivos congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes,
ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condicbes no concernente ao registro, a

industrializacdo, a entrega, ao consumo e a fiscalizacdo.

9 DA PRESTACAO DOS SERVICOS
9.1 Havera apenas um modelo de jornada de trabalho:
9.1.1 Em escala de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, com intervalo de 1 (uma)
hora para almoco. Podera ser cumprida de duas formas, a critério da Administracdo:
9.1.1.1 36 horas de segunda a quinta e 8 horas na sexta; ou
9.1.1.2 40 horas de segunda a sexta e 4 horas no sabado.

9.2 A carga horaria devera ser distribuida de acordo com o horario de funcionamento da
Contratante.
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9.3 Nao estdo autorizadas pela Administracdo a realizacdo de hora extra e nem de trabalho
noturno apds as 22 horas.

9.4 Os horarios de inicio e fim das jornadas poderdo ser alterados por necessidade da
Administragao, desde que devidamente justificados e comunicados a Contratada com
antecedéncia minima de 48 horas.

9.5 A duragdo didria da jornada trabalhista de cada funcionario respeitara os limites
estabelecidos pela legislagao.

9.6 O excesso de horas trabalhadas em um dia devera ser compensado pela correspondente
diminuicdo em outro dia (compensacdo da jornada de trabalho) e respeitara os limites legais,
bem como o pactuado nas negociacdes coletivas. E responsabilidade da empresa a fiscalizagdo
da jornada.

9.7 O trabalho em feriados eventualmente podera ser requerido, seguindo rigorosamente a
legislacdo trabalhista vigente.

9.8 Como a medicdo do contrato se dard com base no servico realizado e ndo apenas na
pontualidade e assiduidade de seus funcionarios, é responsabilidade da empresa fiscalizar a
jornada de trabalho de seus empregados.

9.9 Eventuais faltas e atrasos de funciondrios que impactem na qualidade da prestacdo dos
servicos poderdo ensejar multas bem como alteragdes no indice de medicdo do resultado, que
impactam no valor da nota fiscal a ser paga.

9.10 A contratada providenciara o registro da hora de entrada e saida de cada empregado,
por meio de folha de ponto, em registro manual, mecanico ou eletrénico, que deverd ser
assinado ou registrado diariamente pelo empregado, mensalmente homologado pela sua
chefia, e apods isso, submetidos a fiscalizacdo administrativa do contrato para fins de medicdo e
ateste para o pagamento pelos servicos prestados no periodo.

9.11 As Fiscalizagdes Técnicas e Administrativas do contrato devem conferir se os limites
legais das jornadas de trabalho estao sendo respeitados.

10.DEMAIS REQUISITOS

10.1 Devera ser firmado entre o 6rgao e a contratada um Instrumento de Medigao de
Resultado (IMR), com o propdsito de delimitar a execucdo dos servicos dentro dos padrdes de
qualidade definidos.

10.2 E de responsabilidade da contratada na prestagdo dos servicos contratados, cumprir a
legislacdo ambiental, para a gestdo sustentavel dos servicos, observando os Instrumentos de
Medicdo de Resultado (IMR), nos termos do art. 12, inciso Il, e Anexo VIB, item 1, alinea c, da
Instrucdo Normativa n2 005/2017-SEGES/MPDG.

10.3 E obrigagdo da contratada disponibilizar equipe técnica qualificada, devidamente
registrada, para a prestacdo dos servicos, bem como os demais materiais e equipamentos
necessarios a execugdo das atividades relativas a contratacao.

10.4 A contratada devera observar a legislacdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as
normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranca e saude do
trabalho.

10.5 E obrigacdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no
atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como
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prevencao de incéndio, praticas de reducdo do consumo de dgua, energia e reducdo da geracao
de residuos para implementagdo das ligdes aprendidas durante a prestagao dos servigos.

10.6 E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Prote¢do
Individual (EPIs) em bom estado de utilizacdo aos seus funcionarios, prezando pela saude e
seguranca durante a execucdo da prestacao dos servicos.

10.7 E obrigagdo da contratada respeitar as Normas Brasileiras (NBR’s) sobre residuos
sdlidos, bem como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

10.8 As pilhas e baterias utilizadas na execucdo dos servicos, em equipamentos ou outros
materiais de responsabilidade da contratada, deverdao possuir composicdo que respeite os
limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio, conforme Resolugdo CONAMA n? 401/2008,
com as alteracGes da Resolugdo n2 424/2010.

10.9 E de responsabilidade da contratada a verificacdo da n3o utilizagdo de produtos que
observem a utilizacdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade
Aguatica e Teor de Fdsforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislacdo
apropriada.

10.10 E permitida a utilizacdo de produtos que, comprovadamente, sejam derivados de
matérias-primas totalmente naturais.

11 JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

11.1 Considerando a natureza similar dos postos de trabalho ora demandados e com a
finalidade de propiciar uma melhor sistematica de controle e fiscalizacdo dos servigos
prestados, reduzindo custos e assim minimizando os riscos de eventuais prejuizos a
administracdo e/ou de expor a risco a qualidade destes servigos, o parcelamento dos itens para
a licitacdo ndo se mostra técnica e economicamente vidvel, por isso havera o agrupamento
em um unico item e consequentemente sera utilizado como critério de julgamento o valor
global para o item.

12 OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por comissdo especialmente
designada, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més, ano e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

12.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

12.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.5 Efetuar as retencOes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n.
5/2017.

12.6 Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

12.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente ao preposto ou responsavel por ela indicada.
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12.7 Fornecer por escrito as informagdes relevantes para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

12.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos.

12.9 Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orcamentos, autorizacao
de servigo, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas e notificagdes expedidas.

13 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

13.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, necessarios, na qualidade
e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

13.2 E de responsabilidade da contratada, a avaliagdo de insalubridade/periculosidade dos
servicos/locais de trabalho, conforme LTCAT (Laudo Técnico das Condicoes Ambientais de
Trabalho) contratada pela licitante vencedora, que poderd ser incluido na planilha de
composicao de custos e posteriormente apostilado.

13.3 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

13.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a contratante autorizada a
descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

13.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

13.6 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.7 Comunicar a fiscalizagdo/gestdo do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.8 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela contratante ou por seu
preposto, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdao do empreendimento.

13.9 Paralisar, por determinacdo da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

13.10 Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.
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13.11 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

13.12 Submeter previamente, por escrito, a contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudang¢as nos métodos executivos que fujam as especificacbes do termo de
referéncia.

13.13 Nao permitir a utilizagdao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.14 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagdo.

13.15 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

13.16 Assegurar a contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 5, de 25/05/2017:

13.16.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

13.16.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os produtos gerados na execugao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da contratante, sob pena
de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.17 Manter a execug¢ao do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

13.18 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso.

13.19 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

13.20 A empresa contratada regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) devera
apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de prestacdo dos servicos, conforme
alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.20.1 Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungado,
salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

13.20.2 copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;

13.20.3 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
0S Servigos;

13.20.4 Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdao

dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
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13.20.5 Os documentos acima mencionados deverdao ser apresentados para cada
novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo.

13.20.6 De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de
prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentacao
pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

13.21 Apresentar declaracdao dos empregados que expressamente optarem por nao receber
o vale-transporte.

13.22 Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente
o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

13.23 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante.

13.24 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execuc¢do contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposicdo, a contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

13.25 Autorizar a Administracdao contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdencidrias e do FGTS,
guando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

13.26 Quando nao for possivel a realizagao desses pagamentos pela prépria Administragao
(ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

13.27 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servicos, no turno imediatamente subsequente.

13.28 Atender as solicitacbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacOes relativas a execucdo do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia.

13.29 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcdo.
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13.30 Instruir seus empregados, no inicio da execug¢do contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgados publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.30.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribui¢cdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do
empregado;

13.30.2 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econ6mica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servicos ou da admissdao do empregado;

13.30.3 Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo
de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

13.31 encaminhar 34 contratante a indicacdo de preposto, aceito pela Administracdo, para
representa- la na execucdo do contrato, e manté-lo nos locais de prestacdo de servico.

13.32 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos.

13.33 Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacOes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico -
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados
a disposicdo da Contratante.

13.34 A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicard a retencdo do pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagao,
até que a situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

13.35 Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no
subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracao podera efetuar o pagamento
das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

13.36 O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

13.37 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos.

13.38 Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

13.39 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante.

13.40 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd
encaminhar termo de quita¢cdo anual das obrigacbes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adogdao de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.
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13.41 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, pardgrafo unico, da CLT.

13.42 Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

13.43 Cumprir todas as obrigagcdes previstas em lei regidas pela CLT, principalmente relativo
ao pagamento de adicionais de insalubridade, periculosidade e adicional noturno aos
empregados da Contratada.

14 DA SUBCONTRATACAO
14.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatdrio.
15 ALTERACAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagcdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

16 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo
da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por
um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma da lei em
vigor.

16.2 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da execugdo do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, de acordo com as seguintes disposi¢des:

16.2.1 Gestdao da Execugdao do Contrato: é a coordenagao das atividades
relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem
como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da
documentagao pertinente ao setor de contratos para formalizagao dos procedimentos
guanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento,
eventual aplicagao de sangdes, extingao do contrato, dentre outros;

16.2.2 Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestagao dos servicos estdao compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para
efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo
publico usudrio;

16.2.3 Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

16.2.4 Fiscalizacdo Setorial: € o acompanhamento da execuc¢do do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo orgao ou entidade; e
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16.2.5 Fiscalizagdao pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execugao
contratual por pesquisa de satisfagdao junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os
resultados da prestacdo dos servicos, 0s recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela Contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliacdo dos aspectos qualitativos do objeto. Quando a contratacdo exigir fiscalizacao
setorial, o orgdo ou entidade deverd designar representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

16.3 As atividades de gestao e fiscalizagao da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistemadtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

16.4 A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando- se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.5 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as comprovagoes de regularidade (os documentos poderdo ser originais ou
cOpias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administracdo), no caso de
empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

16.6 Efetuar a entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao
setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for
possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

16.6.1 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

16.6.2 Certiddées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

16.6.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

16.6.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.7 Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

16.7.1 Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

16.7.2 Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos
servigos, em que conste como tomadora a Contratante;

16.7.3 Cdépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios;

16.7.4 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado; e

16.7.5 comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
gue forem exigidos por lei ou pelo contrato.

16.8 Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo
do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

16.8.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
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16.8.2 Guias de recolhimento da contribuigdo previdencidria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

16.8.3 Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

16.8.4 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.9 A Contratante devera analisar a documentagao solicitada no item 16.9 acima no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.10 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizac¢des Sociais, sera exigida a
comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagdes.

16.11 O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢bes
de habilitacdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sanc¢des.

16.12 A Contratante poderd conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigacOes trabalhistas ou suas condi¢cbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcdo.

16.13 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a legislacdo
relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de
seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes
dos empregados no dia e percentual previstos.

16.14 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da Contratada.

16.15 A Contratante devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢gdes previdencidrias e do FGTS estdo sendo
recolhidas em seus nomes.

16.16 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e
utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo constante no Anexo
IX, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdao dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a Contratada:

16.16.1 Nado produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

16.16.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.17 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

16.18 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degenerac¢do, devendo intervir para requerer a
Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.19 O fiscal técnico deverad apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.
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16.20 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, se previstos, devem ser
aplicadas as sang¢des a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatdrio.

16.21 O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos.

16.22 O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuicdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das
condi¢cdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas no
instrumento convocatdrio e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da Contratante, conforme disposto na lei.

16.23 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a
Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

16.24 As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
VIl da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.

16.25 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais.

17 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

17.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada devera
entregar toda a documentagao comprobatdria do cumprimento da obrigagao contratual.

17.3 O recebimento provisério serd realizado pela gestdo do contrato/equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentacgao acima, da seguinte forma:

17.3.1 A contratante realizara inspegao minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos, com a finalidade de verificar a adequacdo dos
servicos e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios;

17.3.2 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da
execucdo do objeto.

17.4 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.
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17.5 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017,
no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

17.6 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.6.1 Apds andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagao e constatado total regularidade documental, emitir Termo Circunstanciado
para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacgdes apresentadas;

17.6.2 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.7 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicGes legais em vigor.

17.8 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

18 DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 3¢,
da Lei n2 8.666, de 1993.

18.3 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

18.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

18.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

18.6 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.6.1 O prazo de validade;

18.6.2 A data da emissao;

18.6.3 Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
18.6.4 O periodo de prestacao dos servicos;
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18.6.5 O valor a pagar; e
18.6.6 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.7 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizagao da situagao, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.8 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.8.1 Nao produziu os resultados acordados;

18.8.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

18.8.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.9 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.10 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condi¢cGes de habilitacdo exigidas no edital.

18.11 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.12 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao tempordria de
participacdo em licitacdo, no ambito do drgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.13 Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos érgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
qguanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.14 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.15 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

18.16 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
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18.17 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
qgue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do drgao contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.18 A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
corresponderd, no primeiro ano de contratagao, ao percentual originalmente fixado na planilha
de precos.

18.19 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogacao contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo
equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo total
de vigéncia contratual.

18.20 A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em
termo aditivo/apostilamento.

18.21 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio
trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas deverdo ser mantidas
na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o drgdo contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada.

18.22 A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a
titulo de vale-transporte em relacdo aos empregados da Contratada que expressamente
optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n2 95.247, de 17 de novembro de 1987.

18.23 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte féormula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| (6/100) I =0,00016438 | = (TX)= 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

19 DA CONTA DEPOSITO VINCULADA

19.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta Depdsito Vinculada, a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.2 A futura Contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacOes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.
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19.2.1 Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria
Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

19.3 A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
132 saldrio e rescisdao contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pela contratante
em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentacdo, conforme disposto no anexo Xll da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condicGes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatdrio dos valores das provisGes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracgdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacGes:

19.4.1 132 (décimo terceiro) salario;

19.4.2 Férias e um terco constitucional de férias;

19.4.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
19.4.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

19.4.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.5 O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta
licitagao e institui¢ao financeira. Eventual alteragao da forma de corregdao implicara a revisao do
Termo de Cooperacgdo Técnica.

19.6 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por
meio da conta-depdsito, deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar os servigos.

19.7 Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da conta-
depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdao debitados dos valores depositados.

19.8 A empresa contratada podera solicitar a autorizagao do 6rgao ou entidade contratante
para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizacOes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situacOes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

19.8.1 Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatodrios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administracao,
serda expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na
contadepdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios
pela empresa.
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19.8.2 A autorizagao de movimentagao devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

19.8.3 A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitagao das obrigagdes trabalhistas.

19.9 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017

20 DO REAJUSTAMENTO DE PRECO EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

20.1 Visando a adequacdo aos novos prec¢os praticados no mercado, desde que solicitado
pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma
apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos,
apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacao
da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢cées
aplicaveis da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2 A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contrata¢do, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servigo.

20.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado para os
custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional a partir dos
efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da
apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato. Para
os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formag¢ao de Pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinagado legal ou normativa e para os demais
custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a
partir da data limite para apresentagdo das propostas constantes do Edital.

20.4 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado
da ultima repactuagao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdao. Entende-se
como Uultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da
prorrogacao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva que fixar
0s novos custos de mdo de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data
do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

20.6 Caso a CONTRATADA n3o solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito a repactuacao.
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20.7 Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao so
podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado a
partir da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagao aos custos
decorrentes de mao de obra oudo ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha
de custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco
publico (tarifa) do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta,
em relacdo aos custos sujeitos a variacao de precos do mercado.

20.8 Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndao tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida cldusula
no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido
tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

20.9 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com data base
diferenciada, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

20.10 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11 A CONTRATANTE ndo se vincula as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencgdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.12 Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard
a comprovagao da variagao dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao
de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convencao coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.13 Os reajustes dos itens envolvendo insumos (exceto quanto a obrigacdes decorrentes
de acordo ou convencdo coletiva de trabalho e de Lei) e materiais serdo efetuados com base no
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE.

20.14 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdao conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

20.15 Nas aferi¢cOes finais, o indice utilizado para a repactuagcdo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

20.16 Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que
justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos
valores correspondentes da planilha contratual.

20.17 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacgdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:
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20.17.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

20.17.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuacgdes futuras; ou

20.17.3 em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador,
na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar
data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacao
do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuacdes
futuras.

20.18 Os efeitos financeiros da repactuacdo ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

20.19 A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta
dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de varia¢do dos custos.

20.20 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo
cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a
comprovacao da variacao dos custos.

20.21 As repactuacGes serdao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

21 GARANTIA DA EXECUGAO

21.1 O adjudicatario prestara garantia de execug¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n? 8.666, de 1993, com validade durante a execucdao do contrato e por 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante
de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianca bancaria.

21.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento);

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n25/2017.

21.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.4.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

20.4.2 Prejuizos diretos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato;

20.4.3 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada.
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21.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.6 A garantia em dinheiro, caugao, devera ser depositada em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

21.7 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

21.9 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
guando da contratacao.

21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.11 A contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

21.12 Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.12.2 No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso
a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e no Contrato.

22 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

22.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

22.1.2 Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

22.1.3 Falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;

22.1.4 Comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 Cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a contratada as seguintes san¢Ges:
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22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2 Multa de:

22.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério
da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total
da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

22.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execuc¢ao do objeto, por periodo superior
ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida;

22.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

22.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior
a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato;

22.2.2.6 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

22.2.4 Sangao de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da
Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

22.2.4.1 A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como
infragao administrativa no subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

22.3 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢dao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a contratada ressarcir a contratante pelos prejuizos causados;

22.3.1 As sancgOes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser
aplicadas a contratada, juntamente a de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.
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22.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
Grau Correspondéncia
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato (1/12 avos do valor
contratual)
) 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato (1/12 avos do valor
contratual)
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato (1/12 avos do valor
contratual)
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato (1/12 avos do valor
contratual)
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato (1/12 avos do valor
contratual)
Tabela 2
Infragao
Item Descricao Grau

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo

A . A 05
corporal Ou consequencias Ietals, por ocorrencia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
2 fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento.

Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servicos

3 ) 02
contratados, por empregado e por dia.

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por 03
servigo e por dia.

5 Realizar a entrega do bem em mds condi¢cbes de limpeza. 01

6 Manter estrutura fisica do local de trabalho inadequada. 02

7 Realizar o transporte dos bens de forma inadequada. 04

Para os itens a seguir, deixar de:

8 Cumprir determinacdao formal ou instrucdo complementar do drgao 01
fiscalizador, por ocorréncia.

9 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao 01

atenda as necessidades do servico, por funciondrio e por dia.

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos
10 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 03
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia.

11 Indicar e manter durante a execucdo do contrato o preposto previsto 01
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no edital/contrato.

12 Providenciar treinamento para seus funcionarios. 01

22.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

22.5.1 Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

22.5.3 Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.

22.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

22.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levarda em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

22.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragao administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauragdao de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

22.10 A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846,
de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

22.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificacdo econdbmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.
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23.3 Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no edital.

23.4 Os critérios de aceitabilidade de precos serdo valor global e valores unitarios conforme
planilha de composicdo de precos anexa ao edital.

23.5 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

23.6 As regras de desempate entre as propostas sao as discriminadas no edital.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

24.1 O custo anual estimado da contratagdo é de R$463.322,20 (quatrocentos e sessenta e
trés mil, trezentos e vinte e dois Reais e vinte centavos).

25 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
25.1 A contratacdo serd atendida pelo orcamento previsto para 2021 e anos subsequentes:

25.1.1 Programa de Trabalho: 12363501220RL0032;
25.1.2 PTRES: 171113;

25.1.3 Elemento de Despesa: 33903700;

25.1.4 Fonte de Recurso: 8100000000.

Santa Teresa - ES, 02 de agosto de 2021

Edna Nunes da Silva

Coordenadoria Geral de Administracdo, Orcamento e Financgas
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ANEXO A — UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI’s)

Segue relacdo dos uniformes e EPI'S que deverdo ser fornecidos para todos os postos no
inicio do contrato e a cada 06 meses:

2 Calcas confeccionadas em Oxford (mulher) ou tactel (homem);
3 camisas confeccionadas em malha de algodao, de manga curta;
Para o Auxiliar de servicos gerais (lavanderia), o uniforme deve priorizar a cor

branca.

03 camisas social em algodao (para o encarregado);

1 par de calcado de seguranca, tipo bota de borracha;

Protetor solar;

01 Capa de chuva de PVC tipo blusdo com capuz, reutilizavel (a cada 12 meses)
02 Mascaras para poeira tipo PFF1 com valvula;
Mascara de protecdo a covid-19 enquanto perdurar as recomendacdes de utilizacdo
das mesmas pelas autoridades sanitarias estaduais (MODELO N95).
Manter estoque com mdscara para todos colaboradores.

No Quadro | encontram-se de forma resumida a descri¢cdo e os quantitativos dos uniformes
e EPI's e seus respectivos prazos de fornecimento a serem fornecidos pela contratada de
acordo com o numero de postos:

O | - RELAGAO DE UNIFORMES E EPI’'s A SEREM ENTREGUES PELA CONTRATADA

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE PERIODO DE
FORNECIMENTO

1 Calca confeccionada em Oxford (mulher) ou Unidade 20 6 meses
tactel (homem)

) Camisa confeccionada em algoddo, de Unidade 57 6 meses
manga curta

3 Camisa social, confeccionada em algodao Unidade 03 6 meses
manga curta (para o encarregado)

4 | Calgado de seguranga, tipo bota de borracha | Unidade 10 6 meses

5 |Protetor solar Unidade 10 6 meses
Luva de borracha, azul, cano médio,

6 | tamanhos variados par 120 6 meses
(pequeno/médio/grande).

7 Capa de c-h.U\I/a de PVC tipo blusdo com Unidade 10 12 meses
capuz, reutilizavel

8 | Mascara para poeira tipo PFF1 com valvula Unidade 20 6 meses

9 Mascara de protecdo a covid-19 (MODELO unidade 03 6 meses

N95). Caixas com 100 unidades

Santa Teresa - ES, 02 de agosto de 2021

Edna Nunes da Silva

Coordenadoria Geral de Administragdao, Orcamento e Finanga
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