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1. Internacionalizacao das Instituicdes de Ensino Superior (IES)

A complexidade do contexto global requer a formacéao de profissionais com visao geral
de mundo, mas, ao mesmo tempo, com habilidades especificas. Essa realidade gera
necessidade de mudancas nos projetos educacionais, referentes a formacdo de
trabalhadores que atendam a este panorama mundial, relacionado ao processo de

globalizacéo.

A instituicdo da Rede Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (EPCT) cumpre um
papel importante para o fomento de uma nova etapa da Educacédo Profissional e
Tecnolégica do pais, materializado por meio dos programas e politicas especificas
para o setor, buscando a formagcédo humana, cidada e globalizada.

Assim, a internacionalizac&o das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e, em especial,
dos Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia € um tema que passa a
ser central no Brasil, principalmente com a acentuac¢&o dos processos de globalizacdo

e integragdo regional e mundial em diversos ambitos.

Diante deste contexto da educacao publica do Brasil, € fundamental a compreensao
do papel das Relacdes Internacionais no que se refere a Educacdo Publica e,

especificamente, a Educacéo Profissional e Tecnoldgica no Brasil.

Busca-se, através da educacédo (publica, gratuita e de qualidade) e de suas parcerias
internacionais, o desenvolvimento do pais, gerando inovacdo e empreendedorismo,
sem deixar de garantir a Soberania Nacional e Sustentabilidade como eixos centrais
da internacionaliza¢ao, auxiliando a promover o crescimento econdmico qualificado e
sustentavel e uma melhoria na qualidade de vida de nossa sociedade.

A Internacionalizagdo é um tema relativamente novo no Brasil e teve um grande
impulso a partir de 2011 com a criagcdo do programa Ciéncia sem Fronteiras pelo
governo federal. Nos paises do hemisfério norte este tema vem sendo tratado h&a
décadas, principalmente no ambito de associa¢des de educacao internacional, como
a NAFSA nos EUA e a EAIE na Europa, que promovem eventos anuais e produzem
vasto material bibliografico sobre experiéncias, melhores praticas e dicas sobre
internacionalizacdo. No Brasil, a FAUBAI, Associacdo Brasileira de Educacgéo
Internacional, € uma das associa¢cbes condutoras das IES nacionais, publicas e

privadas, rumo a internacionalizagao.



A Internacionalizacdo é considerada por IES do mundo inteiro como um processo
necessario para elevar os indices de exceléncia em educagdo e pesquisa e
proporcionar uma formacdo ampla para os alunos transitarem de forma sustentavel
num mundo cada vez mais globalizado. E através dela que as IES se tornam
“Universidades de Classe Mundial”, termo cunhado pelo Banco Mundial, baseado em
Salmi (2009) e Altach & Salmi (2011) que exploram os desafios para se construir essas
IES de exceléncia, isto €, IES que apresentam resultados superiores as demais, como
alta demanda por seus alunos, lideranca em pesquisa e transferéncia de tecnologia.

As Relacgdes Internacionais na Educacéo representam condi¢cdes fundamentais para o
desenvolvimento institucional e dos cidaddos, pois torna-se essencial conhecer
experiéncias de outros paises, buscando o dialogo entre culturas, permitindo a
compreenséo das diferencas, a troca de conhecimentos e o estimulo a solidariedade e a
cultura da paz, sem renunciar a soberania nacional. Destacamos que sdo importantes 0s
beneficios gerados pelas trocas de experiéncias e intercambio de alunos, professores e
técnicos administrativos com instituicdes parceiras de outros paises, na medida em que
o desenvolvimento de projetos de cooperacgdo internacional, buscando o crescimento
sustentavel do pais, permite a inovagéo, a construgdo de conhecimento mutuo através
de pesquisas, 0 desenvolvimento de tecnologias, que se associa a uma educagéo de

gualidade.

E nesse contexto que se torna inadiavel a Internacionalizac&o do IFES, pois uma IES
ndo se torna de classe mundial por desejo préprio. Esse status tem origem externa
e vem por reconhecimento internacional. E para que esse reconhecimento ocorra é
necessario que o IFES, entre varios critérios, tenha grande presenca internacional.

E isso é algo que deve ser promovido internamente.

O IFES iniciou recentemente algumas agdes para promover sua internacionalizacdo.
O primeiro passo foi dado com a instituicdo da Assessoria de Relagfes Internacionais
- ARINTER, através da RESOLUCAO DO CONSELHO SUPERIOR N° 17/2017. Outro
passo decisivo € o Memorando de Entendimento (Memorandum of Understanding)

realizado entre o IFES e Instituicdes de Ensino Superior em diversos paises.

O memorando tem a funcdo de gerir a politica de acordos e parcerias
internacionais entre o IFES e as Instituicdes de Ensino Superior no Exterior para a
celeridade da tramitacdo de procedimentos e iniciativas que visem a inovacao
tecnoldgica, a protecéo da propriedade intelectual, a transferéncia de tecnologia, a

organizagéo dos cursos, os direitos e deveres entre as instituicdes, e varios outros



temas que venham beneficiar as politicas de internacionalizagdo da educacao
entre elas. No ambito do IFES, se constitui como um locus gerador de convénios

de cooperacao internacional.

Antes de discorrer sobre caminhos para a internacionalizacao do IFES, abordaremos

0 conceito de Internacionalizacéo.

2.Conceito de Internacionalizagcéo

A internacionalizagdo, em niveis nacional, setorial e institucional, entre varias
concepcgdes possiveis, é definida por Knight (2004:12) como “o processo no qual se
integra uma dimens&o internacional, intercultural ou global nos propdsitos, funcdes
e ofertas de educacdo”. A partir desta concepcdo, em termos mais amplos e
aplicados ao contexto da Rede Federal de Educacé&o Profissional e Tecnoldgica do
Brasil, compreende-se a internacionalizacdo como um processo que integra
atividades que envolvem as diversas modalidades de mobilidade académica,
pesquisas colaborativas, projetos de desenvolvimento de acdes realizadas entre
instituicdes de mais de um pais e desenvolvimento de aspectos curriculares e dupla

diplomacé&o que impactem na pratica pedagogica no Brasil e/ou no exterior.

As dimensdes internacional, intercultural e global sdo utilizadas como conceitos
complementares. Internacional refere-se as relagdes entre nagfes, culturas ou
paises. Intercultural é usado para enfatizar a importancia da tolerancia da diversidade
cultural que existe dentro de paises, comunidades e instituicdes. Global refere-se ao
escopo amplo e mundial conferido & Educacdo como elemento transformador de uma

sociedade.

Percebe-se que a internacionalizacdo esta intrinsecamente relacionada com a
cultura organizacional da Rede Federal, reafirmando a natureza social e internacional
decorrente do compromisso das instituicbes com o processo de geracao e difuséo

do conhecimento e melhoria da sociedade.

Desta forma, entende-se a internacionalizacgdo como um processo dinamico,
participativo e multidirecional que demanda uma constante negociacdo de sentido
entre todas as partes envolvidas e uma atuacdo ativa junto ao processo de
construcdo de propostas entre todos os envolvidos, buscando a integracdo nas
dimensdes internacional, intercultural ou global na visdo, missao, propdsitos, funcdes

e ofertas de educacé&o na instituicdo.



Para que se instaure um processo de internacionalizacdo de maneira ampla,
percebe-se necessario e de especial importancia um maior intercambio (inbound ?
e outbound?®) de professores, pesquisadores, técnicos-administrativos e alunos com
instituicdes estrangeiras, fomentado pelo IFES. Além disso, é fundamental que o
ambiente da propria instituicdo seja considerado internacional nos seus trés eixos de

atuacao: ensino, pesquisa e extensao.

3. Dimensdes da Internacionalizagéo

Para a edificacdo de um IFES internacionalizado, entende-se necesséario desenvolver
acdes em seis dimensdes ou pilares, de acordo com o indice criado pelo Conselho
Americano de Educacéo (ACE - American Council on Education)?, que s&o usados
para realizar avaliacbes sistematicas das IES. Esta classificacdo vem sendo

constantemente aperfeicoada para refletir a evolu¢ao do préprio conhecimento na area.

As dimensfes do ACE sdao: Visado Estratégica; Curriculo e Aprendizado; Estrutura
Organizacional; Apoio ao Docente; Mobilidade; e, Colaboracdo e Parceria

envolvendo estudantes, docentes e técnicos-administrativos.

Visado Estratégica: visdo de um compromisso institucional articulado com os varios
atores da comunidade académica e externa, como a existéncia de politicas,
planejamento estratégico, comisséo de internacionalizacdo e avaliacéo;

Curriculo e Aprendizado: ofertas académicas na forma de introducdo de perspectivas
internacionais no curriculo (idiomas, estudos, regides, questdes globais, elementos
interculturais), internacionalizacdo do curriculo com oferta de disciplinas em lingua
estrangeira e cursos totalmente internacionalizados, a avaliacdo dos resultados do
aprendizado e a introducdo de tecnologias que permitam maior interacdo com
pessoas em diferentes partes do mundo;

Estrutura Organizacional: envolvimento da lideranga maxima e existéncia de
estruturas  administrativas e hierarquicas para implementacdo da
internacionaliza¢ao, incluindo a estrutura do escritério de internacionalizacao;

Apoio ao Docente: politicas e préaticas de apoio para que docentes desenvolvam
competéncia internacional, sejam reconhecidos como os condutores do ensino e da
pesquisa, com politicas de promocdo, mobilidade e oportunidades de
desenvolvimento profissional,

Mobilidade Estudantil: fluxo de estudantes nos dois sentidos, ou seja, alunos do IFES
estudando no exterior e alunos estrangeiros estudando no IFES, que requer politicas

2 Receber intercambistas nas instituic6es de ensino local.
3 Enviar intercambistas nacionais para as universidades estrangeiras.
4 http://lwww.acenet.edu/news-room/Pages/CIGE-Model-for-Comprehensive-Internationalization.aspx
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de equivaléncia de créditos, financiamento, bolsas, programas de orientacao e apoio
a estudantes locais e estrangeiros;

Colaboracdo e Parceria: oportunidades para extensdo do alcance global da

instituicdo através de colaboragdes e parcerias, que envolvem vérias acfes, como
intercambio de estudantes, docentes e técnicos-administrativos, programas de dupla
diplomacéo (incluindo cotutela para mestrado e doutorado), acordos de cooperacao,
projetos de pesquisa colaborativos e troca de melhores préticas.

3.1 Objetivos

Os objetivos da internacionalizacdo devem ser usados para definir o foco e as
prioridades das agdes e investimentos do IFES nessa éarea.

Objetivo 1. Sensibilizar a comunidade académica para o0s beneficios da
internacionalizagcdo no processo educacional

Objetivo 2. Aumentar a visibilidade nacional e internacional do IFES;

Objetivo 3. Estabelecer areas prioritarias para busca de parcerias
internacionais;

Objetivo 4.  Ampliar os processos de cooperacdo, aumentando o numero de
projetos de ensino, pesquisa e extensdo em colaboracéo
internacional;

Objetivo 5.  Aumentar a producado cientifica em periédicos de circulacdo
internacional e em colaboracgao internacional;

Objetivo 6. Incrementar programas de mobilidade internacional;

Objetivo 7. Aumentar a atracdo de alunos, docentes e pesquisadores
estrangeiros;

Objetivo 8. Incentivar o estabelecimento de acordos de dupla diplomacéo;

Objetivo 9. Promover a internacionalizag&o do curriculo;

Objetivo 10.  Oferecer disciplinas em inglés na graduacgéo e pds-graduacao;

Objetivo 11. Proporcionar formacdo em lingua estrangeira para brasileiros,
principalmente em inglés, e em lingua portuguesa para
estrangeiros.

Objetivo 12. Estimular atividades de rela¢des internacionais sintonizadas com o
principio da educacdo como um bem publico, garantido por e pela
Constituicdo, que estabelece educacao publica, gratuita e de
qualidade;

Objetivo 13.  Institucionalizar a cultura da internacionalizagdo como tema
transversal no ambito do IFES de maneira que as discussdes
permeiem, além da cooperacdo e mobilidade, a discussdo de
curriculos, pesquisa, avaliacao, certificacdo profissional, acreditacao,
extensao e gestdo administrativa.

Objetivo 14. Realizar cursos e oficinas para a qualificagcdo das equipes que

integram o sistema de relag6es internacionais do IFES;



Objetivo 15. Fomentar os ecossistemas de empreendedorismo e inovagao.

3.2 Linhas mestras para a Internacionalizacao (Diretrizes)

Diretrizes sao orientacdes que definem um caminho a seguir, com base nos objetivos

j& estabelecidos. No caso da internacionalizacdo, as diretrizes sdo instrucdes ou

indicacbes para se estabelecer um plano estratégico e acbes especificas. A

apresentacdo das diretrizes aqui presentes esta dividida nos pilares da

internacionalizag&o elencados anteriormente.

3.2.1 Visdao Estratégica

Com relacédo a viséo estratégica da internacionalizagéo, o IFES deve:

D1.

D2.

D3.

D4.

D5.

D6.

D7.

D8.

Do9.

D10.

D11.

D12.

D13.

D14.

Ter objetivos claros, com estratégias e plano de acdo atualizados
periodicamente;

Aumentar a sua visibilidade no cenéario global, através de diferentes acdes
de divulgacao institucional;

Ser representada institucionalmente em eventos de educacéo internacional,
no Brasil e no exterior, que possibilitem a sua divulgacdo para potenciais
parceiros internacionais;

Organizar e participar de missdes de divulgagcdo no exterior e no Brasil;

Promover eventos no IFES para prospeccao de colabora¢gfes com parceiros
internacionais;

Incentivar a vinda de professores estrangeiros para ministrar minicursos,
oficinas, desenvolver projetos, etc;

Promover a inser¢do do IFES nas comunidades académicas, cientificas e de
extensao internacionais;

Promover a cooperacao internacional entre instituicbes que realizam acdes
de extensdo em ambientes educacionais, produtivos e comunitarios;

Estabelecer mecanismos de prospeccdo e acompanhamento de areas,
instituicbes e oportunidades de internacionalizacdo para a construgcdo de
novas aliancas e parcerias;

Promover a popularizagcdo da ciéncia em nivel internacional pela participacao
em eventos e organizacfes de cooperacado internacional;

Desenvolver e manter um website e folders em inglés e espanhol para auxiliar
na atracao de parceiros internacionais;

Constituir e manter uma Comissao de Relagdes Internacionais, como férum
deliberativo e consultivo para assuntos relacionados a internacionalizacao.

Promover a internacionalizacdo como estratégia de desenvolvimento e
inovagao.

Promover a aproximacdo do IFES com agéncias de fomento nacionais e
internacionais.



3.2.2 Curriculo e Aprendizado

Com relacéo as ofertas académicas e internacionalizac¢ao do curriculo, o IFES deve:

D15. Oferecer disciplinas em inglés na graduacéo e na pds-graduacao através das

coordenagdes de cursos para permitir que alunos estrangeiros nao falantes
de portugués estudem no IFES e, dessa forma, contribuir para a criacdo de
um ambiente internacional e intercultural nos préprios campi (conhecido como
internacionalizagdo em casa);

D16. Traduzir os conteludos das disciplinas, inclusive as suas ementas, para o

inglés;

D17. Ampliar acordos de cooperacdo com IES estrangeiras, garantindo projetos

efetivos de cooperacgao e intercambios académicos.

3.2.3 Estrutura Organizacional

Com relacdo a infraestrutura organizacional, o IFES deve:

D18.

D19.

D20.

D21.

D22.

D23.

D24.

D25.

D26.

D27.

D28.

Alocar espaco fisico adequado para a organizacdo das atividades de
internacionalizac¢éo;

Criar programas de mobilidade nacional e internacional de servidores
docentes e técnico-administrativos e realizar capacitacdes especificas;

Implantar o Centro de Linguas com espaco fisico especifico e suporte de
servidores técnico-administrativos ou através de bolsas;

Expandir os cursos de idiomas para a comunidade académica,
incrementando o niamero de alunos, os niveis e a variedade de idiomas (com
prioridade para o inglés);

Dedicar orcamento adequado e com perspectiva de crescimento para as
atividades de internacionalizacao;

Disponibilizar orcamento para a¢cfes de internacionalizacdo nos campi, para
a Assessoria de Relacdes Internacionais e as Pro-reitorias;

Proporcionar apoio logistico (espaco fisico) para receber pesquisadores e
alunos em visitas de curta duracao de colaboracdo em projetos;

Proporcionar apoio logistico (espago fisico) para receber pesquisadores e
docentes em visitas de curta duragcdo para ministrar minicursos, oficinas e
palestras;

Buscar fontes de financiamento tradicionais e alternativas para viabilizar as
atividades de internacionalizacao;

Criar area de servicos e apoio (financeiro, logistico, operacional) para
submisséo, acompanhamento e prestacdo de contas para projetos a agéncias
internacionais;

Promover a insercéo internacional e intercultural “em casa” para docentes,
discentes e técnico-administrativos.

3.2.4 Apoio ao Docente

Com relacédo aos investimentos nos docentes, o IFES deve:

D29.

Oferecer cursos de qualificacdo para docentes, visando a redacédo de artigos



D30.

D31.

D32.

D33.

cientificos de alto impacto e a elaboracdo de propostas de projetos
internacionais;

Oferecer cursos de qualificacdo para docentes ministrarem disciplinas em
inglés;

Aumentar o niumero de projetos efetivos de ensino, pesquisa e extensdo em
colaboracgao internacional com IES de outros paises, de forma a propiciar

visitas curtas de docentes e alunos do IFES a IES estrangeiras e também
visitas de pesquisadores e alunos estrangeiros ao IFES.

Criar programas de incentivo para docentes realizarem estagio pos-doutoral
no exterior;

Buscar promover apoio administrativo junto as Agéncias de Fomento.

3.2.5 Mobilidade Estudantil

Com relacdo a mobilidade estudantil, o IFES deve:

D34.

D35.

D36.

D37.

D38.

D39.

D40.
D.41

Fortalecer as parcerias ja existentes com as |IES estrangeiras que ja
promovem a mobilidade estudantil;

Estruturar programa de moradia (alocagdo em casas pré-selecionadas —
programa servidor amigo ou discente amigo) e apoio ao aluno estrangeiro;

Criar experiéncias de integracdo de curriculos com programas de paises
estrangeiros, incluindo dupla diplomacéo;

Criar programas de intercambio de alunos e professores com IES
estrangeiras;

Aumentar o recrutamento de estudantes e pesquisadores do exterior para
graduacao e pés-graduacao no Brasil;

Promover a internacionalizac&o do curriculo, incluindo a criacao de disciplinas
novas ou traducao e adaptacédo de disciplinas existentes (nomes, ementas,
contelido e bibliografia) para oferecer uma viséo globalizada aos alunos.

Promover a participacdo do IFES em programas de mobilidade internacionais;

Buscar promover apoio administrativo junto as Agéncias de Fomento.

3.2.6 Colaboracgéo e Parceria

Com relacédo a colaboracgdes e parcerias, o IFES deve:

D42.

D43.

D44.

DA45.

Incentivar o estabelecimento de acordos para dupla diplomacdo na
graduacao e pés-graduacdao, incluindo cotutela para mestrado e doutorado;

Gerar chamadas de propostas para disponibilizar recursos iniciais (bolsas)
especificamente para docentes elaborarem projetos internacionais;

Aumentar a submissado de projetos em resposta aos Editais de Intercambio
das agéncias de fomento;

Incrementar a cooperacao bilateral e multidirecional, explorando as praticas e
saberes acumulados dos parceiros, como também potencializando a exceléncia
académica existente no Brasil, permitindo que as acdes de internacionalizacao
ocorram no espaco fisico dos campi do IFES com o recebimento de estudantes,
professores, técnico-administrativos, delegacdes e missdes estrangeiras,
desenvolvendo projetos multinacionais e multi-institucionais tendo como base o



territério nacional para sua execugao;

D46. Incentivar a submissdo de propostas para programas de colaboragdo e
mobilidade internacional.

1. Comentarios Finais

A internacionalizacdo das IES est4, atualmente, em pauta no mundo inteiro porque
estd associada diretamente a construgcao da exceléncia, contribuindo decisivamente
para o0 posicionamento estratégico do pais num cenéario global de inovacéao
tecnolégica, que, em ultima instancia visa a promover a melhoria das condi¢des de

vida em nosso pais.

Entende-se que o IFES deve promover a sua internacionalizacéo pela sua vocacao,
pelo seu potencial e pelo momento estratégico que o pais atravessa.

Essa acdo podera ser amplamente alavancada pelas pesquisas desenvolvidas por
nossos servidores e grupos de pesquisa, em associagdo com a Agéncia de Inovagéo
e Transferéncia de Tecnologia do Instituto Federal do Espirito Santo, responsavel por
varios projetos e programas que poderdo catapultar o IFES para o mundo

internacional.

O Ifes Campus Santa Teresa buscara, em sua politica de internacionalizacdo, primar
por acdes e parcerias que dialoguem com suas caracteristicas e necessidades
institucionais e relacionem-se com os arranjos produtivos locais da regido onde esta

inserido e dos cursos que oferece.
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